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	5.6.1.2　有游客管理制度，规范游客行为，避免对湿地造成破坏。
	5.6.1.3　不得制作和出售利用国家保护性野生动物和植物制成的旅游产品、土特产和旅游纪念品。
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	6　评定与检查
	6.1　自治区旅游发展委员会组织专家，对照本规范进行高原湿地景区的评定工作。
	6.2　高原湿地景区的评定工作由县级以上旅游主管部门组织高原湿地景区自主申报，自治区旅游发展委员会组织专家组
	6.3　标准规定了高原湿地景区的评定总则、必备条款、推荐条款及禁止条款等。评定检查时，专家组依据评定总则进行
	6.4　通过评定的高原湿地景区可以获得相应等级“高原湿地景区”称号和标志，证书和徽标由自治区旅游发展委员会统
	6.5　对授予各等级 “高原湿地景区”称号的景区实施动态管理，由自治区旅游发展委员会每三年组织复核。对已获得
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	附　录　A（资料性附录）高原湿地景区评定评分细则
	A.1　计分说明
	A.1.1　本细则共计1000分。
	A.1.2　项目内容分为三类：一为必备条款，以△表示，合计835分；二为推荐条款或选择条款，以√表示，合计165
	A.1.3　必备条款和推荐条款或选择条款打正分，禁止条款或其它扣分条款打负分。

	A.2　评定标准
	5星高原湿地景区应符合必备条款要求，无符合禁止条款情形，总分值达到800分或以上；4星高原湿地景区应
	A.3　评分细则
	有规模适宜的游客服务中心
	设施较为齐备，满足游客需要
	具有宣教功能，有体现湿地旅游特色的服务项目 
	无偷猎、盗采等各类破坏湿地动植物生态行为
	不得有保护性野生动物和珍稀植物制成的旅游产品、土特产和旅游纪念品，发现一起扣10分
	引进外来物种，对原有生境造成不良影响的，发现一起扣10分


	附　录　B（资料性附录）高原湿地景区评定游客满意度评价表
	B.1　说明 
	B.1.1　景区美誉度的考察，主要参考《游客满意度调查表》的得分情况。 
	B.1.2　《游客意见调查表》由现场评定检查员直接向游客发放、回收并统计。 
	B.1.3　《游客意见调查表》发放规模，一般为 30～50 份，采取即时发放、即时回收、最后汇总统计的方法。回收
	B.1.4　《游客意见调查表》的分发，应采取随机发放方式。原则上，发放对象不能少于三个旅游团体，并注意游客的性别
	B.1.5　游客满意度的计分方法： 
	B.1.5.1　游客满意度总分为 100 分。   
	B.1.5.2　计分标准： 
	总体印象满分为 35分。其中很满意为 35 分，满意为 30 分，一般为 25 分，不满意为 0 分
	其他 13 项每项满分为 5分，总计65 分。其中很满意为 5 分，满意为3 分，一般为 1 分，不
	B.1.5.3　计分办法：
	先计算出所有《游客满意度调查表》各单项的算术平均值，再对这 14 个单项的算术平均值加总，作为本次景
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